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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Anmeldeverfahren und —bedingungen

(1) Die verbindliche Anmeldung zu einem Lehrgang, Seminar oder Kurs (i.f. ,Lehrgdnge) hat per
Brief, per Fax oder per E-Mail bei der Klauenpflege Schule GmbH zu erfolgen. Die Lehrgangsplatze
werden in der Reihenfolge des Eingangs vergeben. Bei Erreichen der Hochstteilnehmerzahl werden
weitere Interessenten in einer Warteliste aufgenommen. Sie werden umgehend informiert, sobald
ein Lehrgangsplatz frei wird. Ein Rechtsanspruch auf einer Teilnahme an einem Kurs besteht auch bei
korrekter Anmeldung nicht. Der Vertrag kommt erst mit der schriftlichen Teilnahmebestatigung
durch Die Klauenpflege Schule GmbH zustande.

Leistung und der Umfang der vertraglichen Leistung ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung der
Klauenpflege Schule auf den Prospekten und den Veréffentlichungen auf der Internetseite www.die-
klauenpflege-schule.de sowie aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in der
Teilnahmebestatigung. Die auf unserer Internetseite www.die-klauenpflege-schule.de enthaltenen
,Angebote” Giber unsere Lehrgédnge sind unverbindlich und freibleibend.

2. Teilnahmegebihr/Zahlungsverfahren

Mit Vertragsabschluss und Erhalt der Teilnahmebestatigung ist die Lehrgangsgebiihr spatestens

3 Wochen vor Lehrgangsbeginn fallig. Erfolgt die Anmeldung innerhalb von 3 Wochen vor
Lehrgangsbeginn ist die Zahlung sofort mit der Teilnahmebestatigung fallig. Erfolgt der
Zahlungseingang nicht innerhalb der genannten Frist kann Die Klauenpflege Schule vom Vertrag
zurlicktreten. Losgel®st von der Riicktrittserklarung ist eine Teilnahme am Lehrgang ausgeschlossen.
Fiir die Entrichtung der Lehrgangsgebihren kdnnen Ratenzahlungen nur schriftlich vereinbart
werden.

Die Gebihr ist auf das nachstehende Konto zu tiberweisen:

Die Klauenpflege Schule GmbH
Zevener Volksbank, IBAN: DE 14 2416 1594 5426 5479 00, BIC: GENODEF1SIT

Kennwort: Lehrgang mit Beginn und Ort, ,Vorname_Name_Teilnehmer”

Kontoverbindung: Zevener Volksbank
BIC: GENODEF1SIT IBAN: DE 14 2416 1594 5426 5479 00
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3. Stornierungsregelung

Ein Ricktritt vom Lehrgang ist bis 8 Wochen vor Lehrgangsbeginn kostenfrei moglich. Der Ricktritt
muss unter Angabe des Lehrgangs und des Teilnehmers schriftlich per Post, per Fax oder per Email
bei der Klauenpflege Schule GmbH erklart werden. MalRgebend fiir den Riicktrittszeitpunkt ist der
Eingang der Rucktrittserklarung bei der Klauenpflege Schule. Bei Abmeldungen bis zum 29. Tag vor
Beginn des Lehrgangs ist die Klauenpflege Schule bemiiht, den Lehrgangsplatz ggf. neu zu vergeben,
sei es an einen Nachriicker oder an einen neuen Interessenten. Hierflir wird eine Bearbeitungsgebihr
von 25,00 € durch die Klauenpflege Schule GmbH erhoben. Bei Abmeldungen ab dem 28. bis 7. Tag
vor Beginn des Lehrgangs ist eine Neuvergabe kaum noch moglich. Daher sind in diesem Fall 90 % der
Teilnehmergebihren durch den Absagenden zu entrichten. Bei Abmeldung ab dem 6. Tag vor
Lehrgangsbeginn und Nichtteilnahme ohne vorherige schriftliche Abmeldung wird in jedem Fall die
volle Teilnahmegebiihr einbehalten bzw. eingefordert.

4. Rucktritt und Kiindigung durch die Klauenpflege Schule

Die Klauenpfleg Schule kann in folgenden Féllen vor Beginn der Veranstaltung vom Vertrag
zurlicktreten oder nach Beginn der Veranstaltung den Vertrag kiindigen:

(1) Ohne Einhaltung einer Frist

Wenn der Teilnehmer die Durchfiihrung der Veranstaltung ungeachtet einer Abmahnung durch einen
Vertreter der Klauenpflege Schule GmbH nachhaltig stért oder wenn er sich in einem solchem Mal3e
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Der Anbieter,
die Klauenpflege Schule GmbH, behilt sich insbesondere das Recht vor, bei Nichteinhaltung der
Lehrgangsregeln den Teilnehmer vom Lehrgang auszuschlieRen.

Generell verpflichtet sich der Teilnehmer mindestens zur Einhaltung folgender Lehrgangsregeln:
an allen MaBnahmen der Fort- oder Weiterbildung regelmaRig teilzunehmen,;
an vorgesehenen Prifungen/Lernzielkontrollen teilzunehmen;

samtliche bei der Fort- und Weiterbildung erhaltenen vertraulichen Daten und Informationen
geheim zu halten und nicht an Dritte weiterzugeben,;

Tiere, Material, Gerate und sonstige Ausstattung der Klauenpflege Schule, sowie die unserer
Kooperationspartner, schonend und sorgfaltig zu behandeln;
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die Arbeitsschutz- und Unfallverhitungsvorschriften sowie Haus- und Betriebsordnungen
und andere Regelungen, welche die Ordnung unserer Einrichtungen und die unserer
Kooperationspartner betreffen, zu beachten und dem Weisungsrecht des Personals Folge zu leisten.

Kindigt die Klauenpflege Schule GmbH, so behilt sie den Anspruch auf die Lehrgangsgebiihr, muss
sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die
aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen erlangt
werden, einschliellich der ihr von den Leistungstragern gut gebrachten Betrage.

(2) Mindestteilnehmerzahl

Sind 1 Woche vor Beginn des Lehrganges weniger Anmeldungen als die Mindestteilnehmerzahl
vorhanden, behalt sich die Klauenpflege Schule GmbH vor, den Lehrgang abzusagen. Die bereits
gezahlten Lehrgangsgebihren werden in diesem Fall in voller Hohe riickerstattet.

(3) Aus wichtigem Grunde

Der Klauenpflege Schule bleibt es unbenommen, in Einzelfédllen andere als die genannten
Ricktrittsfristen festzusetzen. Diese sind dem Teilnehmer in der Ausschreibung oder in der
Bestatigung mitzuteilen. In Fallen von hoherer Gewalt, Krankheit von Referenten oder anderen
gewichtigen Grinden behalt sich die Klauenpflege Schule auch die Absage von Lehrgdngen ohne Frist
vor. Auch in diesen Fallen erfolgt eine Erstattung der Lehrgangsgebiihren oder das Angebot eines
Ersatztermins.

Weitere Anspriiche gegeniber der Klauenpflege Schule als die bereits in den vorangegangenen drei
Absatzen genannten sind ausgeschlossen.

5. Haftung

Anspriiche des Teilnehmers auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche des Teilnehmers aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der
Gesundheit oder aus Verletzung vertragswesentlicher Pflichten (Kardinalpflichten) sowie Haftungen
fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung der
Klauenpflege Schule GmbH, ihrer gesetzlichen Vertreten oder Erfullungsgehilfen beruhen.
Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung zur Erreichung des Ziels des Vertrages
notwendig sind.

Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Klauenpflege Schule GmbH nur auf den
vertragstypischen vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei
denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Teilnehmers aus einer Verletzung des
Lebens, des Kopers oder der Gesundheit.
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Die Einschrankungen der Absdtze 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und
Erfillungsgehilfen der Klauenpflege Schule GmbH, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend
gemacht werden.

6. Versicherungen

Jeder Teilnehmer muss fir die Lehrgange kranken- und haftpflichtversichert sein. Der Abschluss
weiterer Versicherungen, z. B. Unfallversicherung, liegt im Ermessen des Teilnehmers.

7. Foto- und Filmrechte

Die Teilnehmer und ihre gesetzlichen Vertreter erklaren mit der Anmeldung ihr Einverstandnis dazu,
dass von den Teilnehmern Bildnisse und Filmaufnahmen angefertigt und durch die Klauenpflege
Schule verbreitet und veroéffentlicht werden kdnnen - auch im Internet -, und zwar ohne
Beschrankung des raumlichen, inhaltlichen oder zeitlichen Verwendungsbereichs und insbesondere
wiederholt auch zu Zwecken der eigenen oder fremden Werbung.

8. Veranstaltungsort

Der Veranstaltungsort ergibt sich aus der Anmeldung und ist der Internetseite www.die-
klauenpflege-schule.de zu entnehmen. Er wird dem Teilnehmer mit der Anmeldungsbestatigung
schriftlich mitgeteilt.

9. Urheberrecht

Die von uns Uberlassenen Unterrichtsmaterialien und Software sind ausschlief3lich fiir die individuelle
Nutzung durch den Teilnehmer bestimmt. Jede Nutzung auBerhalb der engen
Schrankenbestimmungen des Urheberrechts ist unzulassig und kann zivil- und strafrechtliche
Anspriiche begriinden

10. Gerichtsstand

Der Teilnehmer kann die Klauenpflege Schule nur an deren Sitz verklagen. Fir Klagen der
Klauenpflege Schule GmbH gegen den Teilnehmer ist der Wohnsitz des Teilnehmers maligebend, es
sei denn, die Klage richtet sich gegen Vollkaufleute oder Personen, die keinen allgemeinen
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Gerichtsstand im Inland haben, oder gegen Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren
Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder
gewobhnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Fallen ist
der Sitz der Klauenpflege Schule GmbH mafligebend.

11. Salvatorische Klausel

Die etwaige Unwirksamkeit einer Klausel dieser AGB lasst die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen unberihrt. Mindliche oder schriftliche Vereinbarungen auRRerhalb des Vertrages
wurden nicht getroffen. Anderungen und/oder Erganzungen des Vertrages bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform.

Anbieterkennzeichnung

Die Klauenpflege Schule GmbH

Geschaftsfuhrer: Detlef Findeisen, Dr. Hans-Peter Klindworth
Ramshausen 1

27419 Vierden

Tel: 04169 3305 370

Mail: info@die-klauenpflege-schule.de

www.die-klauenpflege-schule.de
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